
Fitur
,

unaliadonatural
para el

turismo

LaXXX?edició
=I

turismonoshadeparadoesteañouna
Lgratanoticia

y

,
a pesardequelas

primeras previsiones cifraban la recuperación deesta
industriapara el 2010enalrededor deun3%%

,

finalmente la OrganizaciónMundialdel
Turismo

(

OMT
) esperaque el

últimoejercicio
secierreconun incremento deentre el 5

y

el

6%%.

Setratadeunosdatosqueanuncian la

esperadadinamización deunadelas
industrias claveparamuchospaísesentodomundo
trasalgunosañosafectadapor la

crisis
económica mundial . Unarecuperaciónque
también tendrásureflejoen la

convocatoria2011

deFITUR
, quesecelebradel19 al

23deenero.

Asíparecenconfirmarlolosdatos
preliminares con losquecuenta la Feria

,

enlosque el

áreadedicada a la participaciónempresarial
hacrecidoun2%% . Sinduda

,

setratadeuna
señaldequelascompañías

y

losinversores

creenenesareactivacióndelmercado
turístico.

Enestecontexto
,

y

ahoramásquenunca
,

FITURquierecumplirconsupapelcomo
herramientaeficazpara el

sector
y

contribuir a

esa incipienterevitalizaciónde la industriade
losviajes .

FITURactuarápara los
profesionales comoplataformacomercialdeprimer
orden

,

el lugardondemultiplicar suscontac

deFla'

PorAnaLarrañaga
,

DirectoradeFitur

tos
,

reactivarsuagenda y generar
transacciones parasunegocio . Además

,

enesta
coyuntura

,

la
Feriaconstituye tambiénunlugardonde

lasempresasrefuerzan sumarca
,

le dan
visibilidad

y

la posicionan antelos
competidores

,

unasestrategiasfundamentalesen

tiemposderecuperación . Ahoramásquenunca
,

esperamosqueenFITURsecumplan todas
lasexpectativas que el

sectorhapuestoen
la Feria.

Superar la
crisissiguesiendo el objetivode

nuestralíneadehorizonte . 2010hasidounañode
algunasluces

y

muchassombras
,

y

el sector
turísticoensuconjuntohadeseado

,

másquecalculado
,

unaverdaderarecuperaciónenpugnacontinúacon
la

reticencia al
consumo .

Noobstante
,

el turismo
internacional

,

con53millonesdeturistasen2010
,

habrálogradomejorar . Al
arrancarunnuevoaño

,

llegapuntual la oportunidaddeFitur . Latrigésimo
primeraedicióndela feria

, quesecelebraen
Ifemadel19 al 23deenero

,

estarámásquenunca
marcadaporsuvocación innatadeatender

y

apoyar el turismo
y

suincipienterecuperación.

Los
últimosdatosquearroja la

coyuntura turísticaalientan a
confiarenque la

lentaperoprogresivarecuperación es
unarealidadencurso . A faltade la

aportacióndelmesdediciembre
, Españarecibió

hastanoviembrede2010másde50
millonesdeturistas internacionales

,

si bienlos
datosavanzadospor el

ministrodeTurismo
cifranen53millonesdeturistas el

resultado
final . Estosupondríaunincremento del 1 ,4%%

enrelación al añoanterior . Enfrentarestedato
con la caídadel 8 ,7%%con la quesesaldó
2009

y

con
la

consecuentepérdidade
pernoctaciones e ingresos evidencia queaquel
fue

,

realmente
,

unmalaño.
Efectivamente

,

la recientepublicaciónpor
partedelINEdelosdatosde la

Cuenta
SatélitedelTurismo

(

CST
) -quellevanuna

dilacióndeunaño-reflejansin
contemplaciones lo que la Alianzapara la Excelencia
Turística

(

Exceltur
)

nohadudadoencalificar
de "

desplome
" de la

actividadturística . Más
alládeloscontornostemporales de la crisis

económica quenosatenazadesde2008
,

el

lobby turísticoapunta a losproblemas
estructurales quearrastra el

sector
y asegura

literalmenteque
"

el turismoencadenanueve
añosconsecutivos conunpeordesempeño
que el conjunto de la economía española.

"

El resultadocorroboradopor la CSTesque
la

contribucióndelturismo al PIBha
retrocedidodel11 ,6%%en el

año2000 al 10%%en
2009 . Esdecir

, que la aportación al PIBse
harecortado inclusoenañosenlosque el

turismocrecía.
Enestesentido el turismo

,

como
actividad económica

,

hadadounclaropasoatrás
,

aunque la tendencia podríahaberse
revertidoen2010 .

El turismodesol
y

playa , pese
a losavancesafortunados deotros
segmentos -como el

turismocultural
,

denegocios o

el gastronómico-siguesiendo el pilarde la

ofertaturísticaespañola ,

"

la joyade
la

corona
"

,

comosehadefinidoenmásdeuna
ocasióndesde la propiaAdministración
turística . Perosondemasiadoslosdestinosdel li
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toralquereclaman unaactualización sin
la

cualestánabocados a undeterioro trágico.
Y pese a losesfuerzos plasmados en
planesdeexcelencia

y

dinamización
,

de
promoción

e inclusivesubvenciones a la inversión
,

losresultadosnohanconseguido deteneruna
pérdidadecompetitividad evidente . Sediría
quelosesfuerzosnosonsuficientespara las
dimensiones delsector . Ellosindejarde
reconocer la buenaejecución de
reconversiones como lasqueseestán llevando a la

práctica enPlayadePalma o SanBartoloméde
Tirajana.

CAMBIAR DEPLANTEAMIENTO
Probablemente sucede tambiénqueesta
crisishapasadofacturaen

el peormomento
,

poniendo al descubierto unasdeficiencias
estructuralesquepese a todonoimpidenque
Españacontinúesiendounodelosdestinos
turísticos másimportantesdelmundo.
Aunqueseconfirmenlosauguriosde la OMT
y Españaseadesplazada -antesde lo

esperado-desuterceraposición en el ranking
delosdestinosinternacionales por la

pujanteChina
,

aúnasí
,

nuestropaísseguirá
siendounrivalturístico

a considerar.
Máximecuando caledeltodo la lógicade

quehayquedejardecompetirpor el

volumen
y

secomprendamásdecididamenteque
el turismodebetenersureferenciasustan

cialenlosingresosquegenera ,

en la

variable de
la rentabilidad

y

en
la riqueza

efectivaqueunproducto turísticoescapazde
repercutirensuentornosocial . Nofaltan

ni

lasdirectrices-perfectamente recopiladasen
el PlanHorizonte2020

,

"

hojaderuta " del
turismo español- ,

ni
la experiencia

empresarial
,

ni tampoco el ejemplodelosbuenos
resultados queseestáncosechando en
productossingulares

(

turismocultural
,

enoturismo
o turismodenaturaleza

).

Noescasualidad que , pese a la crisis
,

el pasadomesdenoviembrehaya
logrado encadenar el séptimomes

consecutivo deincrementosenlasllegadas de
turistas .

El dato
,

unido
a

un incrementode los
ingresosturísticos -quehan
superadolos49.100millonesde
eurosen2010-consolida la

incipienterecuperación . Esaes la

lectura quetodosdeseanen el

sector
,

corroborar los indicios de
que la sendadelcrecimientoes
realmente el caminopor el que
seestáavanzando

. Y Fitures
unmomentoclaveparatomar

el pulso a estapotencial
realidad

y arroparla.

FITUR
,

ELCOMPROMISO
DELSECTOR
LaFeria Internacional del
Turismocontaráensuedición
de2011con la participaciónde
másde10.500empresas
procedentes de166países y

regiones delmundo . Diezpabellones
delrecintoferialmadrileño
acogeránlosstands

y montajescon
losque la industriadelturismo
engalana lasnuevaspropues

Fitur
y

lasredessociales
Lasredessocialeshanirrumpido en

la sociedad transformando la formade
relacionarse .

El turismonoesajeno a

estedesarrollo
y

Fiturhapotenciado
supresenciaenlasredessociales . A su
perfildeFacebook

y

supresenciaen
Youtube

,

sesuma el blogdesuweb

(

www.fitur.es
)

, querecogelos
comentariosdeprofesionales delturismo
sobretemasdeactualidaddelsector.
También con

el objetivodefomentar
el debatesehaabiertounespacioen
Linked In

y

otroenTwitter . Además
,

las imágenesde la feriasepodrán
compartir a travésdeFlickr.

tasdelturismonacional e internacional.
Lasuperficie ocupadaessimilara la del

añopasado ,

entorno a
los75.000metros

cuadrados netos .
El áreadeexposición

empresarial haexperimentadounincremento del
2%% . Pese

a
la crisisya losrecortes de

presupuesto ,

la feriasemantiene
,

defiendesu
categoría comoprimera feriadelturismoen
uncontextoen el quemuchasotrasseestán
cuestionando inclusosusupervivencia.

El apoyodelsectorsematerializacon
especialsignificadoen el regreso a Fiturde
expositoresquehabíandeclinadosu
participación en la anterioredición . Lapropia
Iberia

, cuyopresidenteestambién
presidentedelComitéOrganizadordeFitur

,

ha
protagonizado unodelos " retornos " más
relevantes .

"

Si hayalgúnmomentoen el que
hasidonecesarioapoyar al sectores
ahora "

,

recalcaba el máximoresponsable
de la compañíahaceunassemanas . Lo
esencialesquenoes la únicaempresaque

Además
, para incrementar la

interacción delpúblico ,

Fiturorganizaen
colaboración con la redsocialde
viajerosMINUBE.com

,

la Gymkhana
Viajera , que el sábado22

y

el domingo
23deeneroinvitará a losmás
aventureros

a descubrir losdestinos
presentes enFitur a travésdeunjuegode
pistasdondeganardiferentepremios.
Losvisitantespodráncompartirsus

experienciasdeviajeen el Speaker' s

Comer
,

conunasintervencionesque
seproyectarán a travésdevarias
pantallasestratégicamente enlospabellones
de la feria.

hareconsiderado la vuelta . Otras
compañíasdeenvergaduracomoAmadeus

,

Accor o NationalAtesahanhecho lo

propio .
Y la misma institución ferialha

promovido la participaciónempresarial e

institucional
al mantenerporterceraño

consecutivo lastarifas
y ajustarunapolíticade

descuentosquehadadosusfrutos.
Laconfianzadelosprofesionales y

del
sector empresarial ensuconjuntoes el

elementodefinitivo quehacebuenos los
esfuerzos de ' temaporhacerevolucionar Fitur.
Desdehacetiempo el papel y

la efectividad
delasferiassevienecuestionando.Y si hace
algunosañosseaceptaba quelasferias
servían

,

sobretodo
, paradistribuir folletosentre

lospotenciales turistas convistas a hacer
germinarenellos el deseodeviajar , hoyen
día ni

el perfil ni lasnecesidadesdeturistas
y

/ o profesionalespuedenencontrar
suficiente estaaceptación deferiacomomero
mostrador.
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Fitursolidario
Fiturapoyaenestanuevaedición

la

iniciativasolidaria
MASSIVEGOOD

,

a la quetambién

contribuyenmúltiplesempresas y

organismosdelsectorturístico .
Deesta

forma
,

durante la Feriase
promoverá la campañaNiñossinMalaria

,

impulsadaporMASSIVEGOOD
y

CruzRojaEspañola ,

enun
proyectoquepretendeconcienciar

y

recaudarfondospara el

diagnóstico
,

tratamiento
y prevenciónde

estaenfermedadenÁfrica.

NOVEDADES
Laoportunidadcomercialquesigue
representando a

díadehoyFITURquedapaten
te

con la incoporacióndenuevospaíses . Este
añosesuman

a la exposición la República
delCongo y

Pakistán . Otrasnacionescon
currenconnuevas representaciones
oficiales

,

comoes el casodeNuevaZelanda
,

Líbano
y

Sudáfrica . Asimismo
, participantes

yatradicionales
,

como la Agenciade
PromociónTurísticadeCentroamérica

(

CATA
)

,

incrementanfuertementesu
representación.

LaFeriareflejatambién la
evolución

turísticadedeterminadasáreasemergentes.
Entreotras

,

crece
la participaciónen

algunos delosmercadosquemejor
comportamientohanmanifestado durante la recesión
económica

,

comoocurreconAsia-Pacífico
,

que incrementasupresenciaun4%%
,

y

el

NortedeÁfrica
y

OrientePróximo
, que

aumenta un3%% . Junto al
desarrollode la

presenciadelasindustriasturísticasmás
incipientes ,

destaca el
crecimientotambiénde

la participación demercadosmás
consolidados

,

como el europeo , cuyarepresentación
subeun5%%.

Para la organizaciónde la feriaestehecho

ponedemanifiesto la
confianza delsector

enFiturcomoplataformadepromoción y

comercializacióndelosdestinos
y productos

turísticos .

" Enunasociedaddondeprima el

elemento tecnológico ,

FITURseconsolida
comoplataformacomercialporquehaycosas

querequierenuncontactopersonal
"

, expli
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ca el presidentedelComitéOrganizador ,

AntonioVázquez.
Entre lasprincipalesnovedadesdeesta

edicióndeFiturdestaca el cambiode
denominacióndeFiturCongresos , quepasa

a
llamarseFiturMeetings &

Events .
El

workshop , organizado encolaboracióncon
Turespaña ,

reducesudesarrollo a
unasola

jornadaenlugardelasdostradicionales.
Sí

mantendrá la

fechadecelebración
,

fijadapara la vísperade la inauguraciónde
Fitur

,

el 18deenero.
Novedadserá también la incorporación

de la secciónFiturLGBT
,

unespacioque
aglutinará la ofertadirigida al colectivodelesbia

nas
, gays ,

homosexuales
y

transexuales
,

segmento congranpotencialdedesarrollo
turístico.

Porotraparte ,

Fiturvolverá a contarcon
sussecciones habituales

,

comoReceptivo
España , espaciodedicado a

losprogramas
quepromueven Españacomodestino
turístico

;

INVESTOUR
,

foroencolaboracióncon
la Organización MundialdelTurismoquese
orienta a

incentivar lasinversionesdelas

empresas españolasenÁfrica
;

FiturGreen
,

las
jornadassobreturismosostenible

;

y

Fiturtech
, queensuquintaediciónse

centrará entemascomo lasaplicaciones
móviles

,

el e-marketing y

lasredessociales.
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